
Hantera Instagram DM i samma 
gränssnitt som övriga ärenden & 
kanaler

Erbjud snabbare service 

Bättre översikt när allt är i 
samma vy

Jenny_Johansson
ImBox_se

Hej, för att göra en retur
behöver du fylla i retursedeln
som skickas med paketet,
eller logga in på mina sidor.

V
Hej,
Jag skulle vilja göra en retur
på order #4485, hur går jag
tillväga? 

Tack för hjälpen!

Meddelande ...

Dina Instagram DM rakt in i 
ImBox – missa inga dialoger!
Ett inlogg, ett gränssnitt, en tydlig översiktsvy
Med vår koppling till Instagram räcker det med 
vara inloggad i ImBox för att hantera och svara 
på DM’s och storymentions. Du svarar lika 
snabbt och smidigt som i den vanliga chatten

och du ser ärendets status direkt i ImBox och 
om någon besvarat det. Samla allt i ImBox, 
logga in i ett gränssnitt och missa aldrig mer 
ett meddelande! 


